ALLMANNA VILLKOR 2023:1

Dessa allmanna villkor galler for samtliga
konsulttjanster som tillhandahalls av JUSTUM AB,
med organisationsnummer 556888-2459, (nedan
kallad "Justum", "Vi" och "Oss"). Den eller de som
anlitar Oss kallas nedan "Klient", "Ni" och "Er".

VARA TJANSTER

Vi anpassar vara tjanster utifran de
omstandigheter, fakta och instruktioner som Ni
presenterar for Oss och Vi har ratt att forutsatta att
det Ni presenterar for Oss ar fullstandigt och
korrekt.

Vi lamnar skattemassig radgivning och radgivning
rérande annan jurisdiktion enbart i den man det
sarskilt framgar av en skriftlig bekraftelse fran Oss.

Insiderférteckning upprattas endast i den man det
sarskilt framgar av en skriftlig bekraftelse fran Oss.

Vi tillhandahaller inte ekonomisk radgivning eller
radgivning om redovisning och liknande.

Vi lamnar uppdateringar av redan lamnad
information pa grund av féréandrat rattslage endast
i den man det fortsatta arbetet &r beroende av att
en sadan uppdatering ld8mnas eller om Ni specifikt
har efter fragat sddana uppdateringar och det
skriftligen har bekréaftats fran Oss.

Eftersom radgivning och information som Vi lamnar
inom ramen for ett uppdrag ar anpassat sarskilt for
uppdraget ska Ni inte forlita Er pa givna radd i annat
an vad som omfattas av uppdraget.

Inom ramen for ett uppdrags omfattning
bestammer Vi hur uppdraget ska utféras. Atgarder
som ligger utanfor uppdragets omfattning kraver
ert samtycke, dock far Vi utan ert samtycke anda
vidta sddana atgarder som ar nédvandiga for
uppdragets utférande.

Vi har ratt att anlita utomstdende fér uppdragets
utférande.

Om inget sarskilt avtalats ska ett uppdrag utforas
inom skalig tid.

Ni ar skyldiga att medverka i ett uppdrags
genomférande i den mén det kravs for uppdragets
fullbordan.

ARVODE OCH ANDRA KOSTNADER

For utférandet av vara tjanster debiterar Vi ett
arvode om tvatusenfemhundra (2.500) kronor per
timma exklusive mervardesskatt.

Debitering gérs med femton (15) minuters
intervall.

Lagsta debiteringen for ett uppdrag ar sextio (60)
minuter.

Vi tilldmpar skaligt arvode vilket innebar att
ovanstaende debiteringsmodell far frangas till
saval Er fordel som nackdel om det finns skal for
sadan avvikelse.

Utdver arvode tillkommer debitering for kostnader
och utlagg som ar forknippade med uppdragets
fullgérande.

Vi kan i vissa fall lamna kostnadsuppskattningar.
S&dana uppskattningar ska inte pé& ndgot satt
paverka den faktiska kostnaden fér uppdraget och
kan darfor inte ses som en utfastelse om fast pris,
riktpris eller liknande. Ni ar harmed inférstadda
med att kostnadsuppskattningar kan skilja avsevart
fran den faktiska kostnaden for uppdraget till saval
Er férdel som nackdel.

BETALNING

Betalning goérs mot faktura och ska vara Oss
tillhanda pa angivet satt inom fjorton (14) dagar
fran fakturadatum.

Ni godkanner att faktura skickas med post till Er
postadress eller med e-post till e-postadress som
Ni anvander for kommunikation i uppdraget.

Betalar Ni inte i tid har Vi ratt till sextio (60) kronor
for skriftlig paminnelse samt dréjsmalsréanta med
tjugofyra (24) procent pa fakturabeloppet.

Vi har ratt att krava forskottsbetalning eller
sakerhet for framtida eller delar av framtida
kostnader. Krav pa forskott eller sakerhet ska inte
pa nagot satt ses som en uppskattning av
kostnaden for uppdraget.

Vi har ratt att I6pande fakturera Er under
uppdragets gang.

Vi har ratt att vagra fortsatt arbete fér Er rakning
intill den dag da fakturerat belopp till fullo &r
betalt. Detta galler aven fakturor som inte forfallit
till betalning.

Utebliven betalning ses inte som begaran om
avslutande av uppdraget. Det innebar att Vi kan
komma att utfora arbete efter utebliven betalning
som Ni ar skyldig att betala for.

Om Er motpart i tvist adéms att betala era
rattegangskostnader och det adémda beloppet inte
tacker det belopp som Vi ar berattigad till i
uppdraget, ska Ni betala Oss det belopp som
kvarstar.
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Ert betalningsansvar gentemot Oss paverkas inte
pa ndgot satt av om Ni vinner eller férlorar mal i
domstol, skiljeférfarande eller annan tvisteldsning.

| de fall Ni har ratt till ersattning fran Er
rattsskyddsforsakring eller allman rattshjalp och
sddan ersattning inte tacker alla kostnader for
uppdraget ar Ni skyldiga att sjalva betala det
belopp som kvarstar.

Nar ett uppdrag avslutas ar Ni skyldiga att, oavsett
anledning till uppdragets avslutande, betala
arvode, utlagg och kostnader for tiden fram till
uppdragets avslutande till den del detta inte redan
har betalats.

Vi har ratt att inte acceptera annan an Er som
fakturamottagare. | den man Vi accepterar annan
fakturamottagare an er, har Vi anda ratt att krava
Er pa betalning fér belopp som ej inkommit till Oss
pa fakturans forfallodag. | det fall Vi accepterar
annan fakturamottagare an Er uppkommer inget
klientforhallande mellan den andra
fakturamottagaren och Oss. Ni ansvarar for att
andra fakturamottagare godkanner att Vi
kontrollerar och hanterar deras personuppgifter,
kontrollerar deras relationer till sdval fysiska som
juridiska personer samt inhamtar kreditupplysning
avseende dem.

Ar Ni flera personer som tillsammans anlitar oss,
ansvarar Ni solidariskt fér fakturerade belopp.

IDENTIFIKATION MED MERA

For att fa identiteter bekraftade har Vi ratt att
kréva legitimation fran Er och andra personer som
ar involverade i uppdraget for Er rakning. | det fall
Vi har ratt att krava legitimation av en juridisk
person, har Vi aven ratt att kréva legitimation fran
den eller de fysiska personer som har den yttersta
kontrollen dver den juridiska personen.

Ni maste pa begaran lamna information om
1. era personuppgifter,
2. era agarférhallanden,

3. vem eller vilka som har ratt att foretrada Er
i forhallande till oss, samt

4. syftet med uppdraget och Er forbindelse
med Oss i sin helhet.

Vi har ratt, men inte skyldighet, att kontrollera de
uppgifter Ni lamnar till oss, era relationer till séval
juridiska som fysiska personer samt inhamta
kreditupplysning avseende Er.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Genom att anlita Oss samtycker Ni till att Vi
behandlar era personuppgifter i en klientdatabas
och/eller annat automatiserat informationssystem.
Ni ansvarar for att eventuella foretradare
accepterar motsvarande behandling av deras
personuppgifter.

De personuppgifter Vi lagrar ar
namn/féretagsnamn,
person-/organisationsnummer, postadress,
foretradares namn, personnummer och
kontaktuppgifter samt évriga personuppgifter som
Ni lamnar till Oss.

KLIENTENS INFORMATION

Ni ska lamna all information som ar nédvandig for
uppdragets utférande till Oss. Om Vi bedémer det
nédvandigt, ska Ni pa begaran lamna ytterligare
information till Oss.

Ni ansvarar for att information som Ni har lamnat
ar korrekt. Ni ansvarar aven for att information
l&mnad av utomstaende till Oss ar korrekt.

Vi har ratt, men inte skyldighet, att kontrollera all
information som lamnats till Oss.

Vi har ratt, men inte skyldighet, att spela in,
transkribera och behalla alla samtal relaterade till
uppdraget samt dvriga samtal mellan Oss och Er.

Vi har ratt att hos Oss eller hos utomstaende
behalla all information som inhamtats i saval fysisk
som elektronisk form.

KLIENTENS HANDLINGAR

Ni har ratt att intill ett ar fran det att uppdraget
avslutades f& era handlingar aterlamnade pa
begaran. Vi har dock ratt att behalla kopior i saval
elektronisk som fysisk form.

INTRESSEKONFLIKT

Vi kan ha intressen som kommer i konflikt med ett
uppdrags genomforande. Om sadan
intressekonflikt féreligger far Vi avbryta uppdraget.
Kanner Ni till eller misstanker Ni att s&dan
intressekonflikt foreligger ska Ni omedelbart
informera Oss om detta. Avbryts ett uppdrag pa
grund av s&dan intressekonflikt har Vi ratt till
arvode fram till den tidpunkt da Vi fick kdAnnedom
om intressekonflikten.
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SEKRETESS

Vi far inte avsloja affarshemligheter eller annan
konfidentiell information som Vi erhaller fran Er
inom ramen for de uppdrag Vi utfér at Er. Vi far inte
heller avsldja information om specifika uppdrag. Vi
far, om inget annat avtalats, avsléja vem som
anlitar Oss och ange detta pa hemsida, sociala
media och andra kommunikationsplatser.

Ni far inte avsléja affarshemligheter eller annan
konfidentiell information som Ni erhaller frén Oss.

Sekretessforbindelserna ovan galler inte i den man

1. informationen har blivit allmant tillganglig
utan brott mot ndgon sekretessférpliktelse,

2. den andra parten samtycker till
avslOjandet,

3. avsldjandet ar en del i uppdragets
fullgérande,

4. laglig skyldighet eller liknande att avslgja
informationen foreligger,

5. avsldjandet ar nédvandigt for att part ska
kunna varja sig fran klander frén den andra
parten, eller

6. avsldjandet ar nédvandigt for att part ska
kunna havda befogat ersattningsansprak
mot den andra parten.

Sekretessforbindelserna ovan galler aven efter
avtalets upphoérande.

DIGITAL KOMMUNIKATION

Ni godkanner att kommunikation mellan Er och Oss
samt 6vrig kommunikation inom uppdraget far ske
via Internet och ar medvetna om att detta innebar
en viss sakerhetsrisk. Vi ansvarar inte for skada
som ar férknippad med de sakerhetsrisker som
kommunikation via Internet medfor.

Alaggs Vi extra arbete p& grund av filter i ert e-
postsystem eller liknande, bekostas det arbetet av
Er.

Ni ar medvetna om att e-postfilter eller liknande
kan hindra information fran att komma fram och
ska darfor begara mottagningsbekréaftelse fran Oss
for viktiga meddelanden.

SKYDD MOT PENNINGTVATT OCH
TERRORFINANSIERING

Vi ar skyldiga att anmala misstankar om
penningtvatt och terrorismfinansiering. Vi ar aven
férhindrade att informera Er om att misstankar

foreligger och om att anmalan om misstankar om
penningtvatt eller terrorismfinansiering har gjorts
eller kan komma att goras.

REKLAMATION OCH FEL

Ni far inte dberopa att tjansten ar felaktig om Ni
inte lamnar Oss meddelande om felet
(reklamation) inom trettio (30) dagar efter det att
Ni markt eller borde ha markt felet.

Reklamerar Ni inte inom etthundraattio (180) dagar
fran det att uppdraget avslutades, forlorar Ni ratten
att dberopa felet. Uppdraget ska anses vara
avslutat nar Vi meddelar eller pa annat satt
bekraftar att uppdraget ar avslutat om inte arbete
utforts i uppdraget for Er rakning darefter.
Uppdraget ska trots att sddant meddelande eller
sadan bekraftelse uteblivit anses avslutat nar det
vid en helhetsbedémning ar sannolikt att
uppdraget ar avslutat.

ANSVAR
Vi ansvarar inte for skada

1. som orsakats pa grund av att felaktig eller
ofullstandig information har lamnats fran Er
eller utomstaende,

2. som orsakats pa grund av att resultatet
fran vara tjanster anvants utanfor
uppdragets omfattning,

3. som uppkommer pa grund av att
lagstiftning foljs,

4. som uppkommit pa grund av
gratisradgivning som lamnats av oss,

som legat utanfér var kontroll,

6. som tillfogas utomstdende pa grund av Er
anvandning av resultatet fran vara tjanster,

7. till den delen skadans varde 6verstiger tva
ganger det totala arvodet exklusive utlagg
for berért uppdrag,

8. iform av minskning eller bortfall av
produktion, forlust av vinst eller inkomst
eller annan indirekt skada eller foljdskada,
eller

9. till den del skadans storlek dverstiger vad
som gar att fa ut fran var
ansvarsforsakring.

Vart ansvar for skada ska nedsattas med

1. ett belopp motsvarande vad Ni kan erhalla
genom forsakring som Ni har tecknat,
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annars omfattas av eller borde ha tecknat,
och

2. ett belopp motsvarande vad Ni kan erhalla
genom annat avtal an forsakringsavtal.

Ni ska halla Oss skadelésa fran utomstdende.

| fraga om skatteradgivning ansvarar Vi inte fér
sadana skatter som Ni maste betala om det inte
redan vid tidpunkten fér var radgivning stod klart
att Ni kunde ha uppnatt era kommersiella mal
genom att anvanda en alternativ struktur eller
metod utan ytterligare kostnad eller risk och
darigenom helt skulle ha undvikit betalningen av
dessa skatter.

Justum ar ensam motpart till Klienten. Ansvar for
skada pa grund av vara tjanster kan saledes inte
utkravas frdn nagon annan, till Oss narstaende,
juridisk eller fysisk person om inte annat framgar
av tvingande lag.

Samtliga ansvarsbegransningar i dessa villkor ska
aven galla till férman for annan, till Justum
narstaende, juridisk och fysisk person. Om mer
omfattande ansvarsbegransningar avtalas mellan
parterna ska dven dessa galla till forman for annan,
till Justum narstaende, juridisk och fysisk person.
Om ansvar kan utkréavas fran fler &n Justum ska de
beloppsmassiga ansvarsbegransningarna galla
samtliga ansvariga som en enhet.

Som annan, till Justum narstdende juridisk eller
fysisk person anses, men inte uteslutande, agare,
person med ledande stallning, anstallda och
konsulter.

UTOMSTAENDE

Fackman eller annan utomstdende som anlitas av
Oss agerar oberoende av Oss. Vi ansvarar darfor
inte pa nagot satt for utomstaendes agerande.

Vi ansvarar inte pa nagot satt fér de rad eller
tjanster som utfors av utomstdende. Detta galler
oavsett om den utomstaendes resultat gar via Oss
eller direkt till Er.

Vi ansvarar inte for valet av eller rekommendation
av utomstdende eller den utomstaendes utbud.

Utomstdende anlitas pa Er bekostnad dven om Vi
anlitar dem for genomférandet av vart uppdrag.

IMMATERIELLA RATTIGHETER MED MERA

Upphovsratt och andra immateriella rattigheter
knutna till det som producerats ("Resultatet") av
Oss inom ramen fér uppdraget tillhér Oss. Ni far
dock anvanda Resultatet for de andamal for vilka

Resultatet tagits fram.

Resultatet far inte saljas vidare, ges ut gratis, pa
annat satt spridas eller offentliggéras om inte Vi
sarskilt skriftligen samtyckt dartill.

Det ar inte tilldtet att, utan sarskilt och skriftligt
samtycke fran Oss, anvanda, andra, bearbeta eller
vidareutveckla hela eller delar av Resultatet for
annat andamal an for vilket Resultatet tagits fram.
Darmed ar det strikt forbjudet att anvanda
Resultatet eller delar av Resultatet som generella
mallar eller som underlag for artificiell intelligens
och andra tekniska verktyg.

MARKNADSFORING OCH INFORMATION

Ni samtycker till att Vi kan komma att skicka
marknadsféring och information via fysisk eller
elektronisk post till Er. Detta samtycke kan Ni nar
som helst aterkalla genom skriftligt meddelande till
Oss.

RATT ATT FRANTRADA UPPDRAGET

Uppfyller Ni inte era forpliktelser enligt dessa
villkor &ger Vi ratt att frantrdda uppdraget med full
betalning.

OVERLATELSE AV AVTALET

Justum har ratt att, helt eller delvis, dverlata detta
avtal till tredje man. Ni har ratt att dverlata detta
avtal, i sin helhet, till tredje man, endast i den man
Justum skriftligen samtyckt till sddan dverlatelse.

ANDRINGAR AV DESSA VILLKOR

Dessa villkor kan komma att andras, ensidigt av
Justum, fran tid till annan. Den senaste versionen
finns tillgdnglig pa var hemsida (https://justum.se).
Andringar i villkoren géller endast de uppdrag som
pabérjats efter att andringarna publicerats pa var
hemsida.

OM NI INTE KOMMER OVERENS MED 0SS

Tvist mellan Oss och Er ska i férsta hand avgoras
genom forhandling, i andra hand genom medling
och i sista hand av allman domstol i enlighet med
svensk lag.
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